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1. Chemin IMG

Maintenance et service a la clientéle / Gestion de la maintenance et des services/ Avis de service et de maintenance /
Création des avis / Types d'avis / Définir les types d'avis
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Guide d'implérentation  Traiter  Saut  Information supplémentaire  Utilitares  Systéme  Aide

& BldH e CHEB ST 00 EE @D

Projet/Vue :

% @ BC sets existants Protocole des modifications  autre utilisation de l'objet

Guide dimmplérmentation du Customizing RS2

Options générales

Structure de l'entreprise

Composantes inter-applications

Cornptahilité financiére

Gestion de trésorerie

Contrdle de gestion

Gestion des investissernents

Pilotage d'entreprise

Biens irmrmaobiliers

Logistigue - dornées générales

Erwironment, Heath & Safety

Administration des ventes (ADW)

Gestion des articles

Logistics Execution

Management qualité

Maintenance et service 3 la clientéle
R Données de base dans la maintenance et lz service 4 la dientéle
R Plans d'entretien, postes de traval, gammes PM et outillage
= Gestion de la maintenance et des services

B Options de base

< B Avie de zervice et de maintenance

By & Synthase du type d'avis
~ @f Craation des avis
- B Types d'avis

QVvvvvvvvvvvvvvv@
(L POy R ] R e PR O PRSP R P PR R

@f @ Paramétrer masques ecran pour type d'avis

B & Définr la commande de textes descriptifs paur types d'avis
B & Configurer la sélection de zones pour les avis

@f @ Définir les tranches de numéros

2. Transaction

CODE TRANSACTION : LIBELLE TRANSACTION:

SPRO Définir les types d'avis

3. Description du paramétrage

Les avis sont nécessaires pour cataloguer lescaeasgrannes et les activités correctives faiteepa
opérationnels afin d’y remédier.

Vous pouvez définir un type d’avis que vous refiex ordres de maintenance automatiqguement.
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onction:  Environnement terme  Aide

gl H a2 HE S0 O8I ER G

Afficher avis PM: Mold Maint. Request
W B

A jrooooa4 M0 CAV 014 P Flash Bottormn CO; Out battom 0D
Statut ACLO

Mold Notification | Location | Items

Chjet de référence

Equipernent MO558 MOSSE8 GRYPHOM 240M DOMED ACT
Faits
Diescription CAYW 014 P Flash Bottorn OD; Out bottorm OO

Dates de référence
Debut souhaité 22.09,2002 00:00:00
Fir souhaitée 22.09.2002 00:00:00 Arrgt

Responsahilités

Grpe gest. FM 030 4 1001 TR Lead Person

Poste respohs. PM-GEN 4 lo0l

Auteur avis ED5202 Date de l'avis 22.09.2002 00:07:18
Foste

Mold Chiect FAET &01  Part Produced From Mald

QDR F F45  Bottom OD; Out Bottomn OD

Texte

Texte cause

Ertrée L par 1

Code permettant de différencier et de grouper les avis en fonction de leur catégorie, de leur origine et d'autres critéres.

Les caractéristiques des avis sont définies dans le Customizing de chaque type d'avis.
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is P Traiter L Autres fonctions  Environnement  Systeme  Aide
& 5 dH I @ BHE DDOo0 BE @ m
Afficher avis PM: Mold Maint. Request

S o

Aoiis 7000034 mh @‘J 014 P Flash Bottorn OD; Cut bottom OD
Statut AL

Maold Motification k Location k Items |

W Trater Saut Al Environnement

afdEIeEa SHE Bha AR @mE

Afficher avis PM: Mold Maint. Request
IS el

Ais 7000034 MO CAW 014 P Flash Bottom OD; Out bottom OD %
Statut aclo 5 e =
Mold Motification k Location h D élimitations \
=
Ohjet de référence W
EuCiEEIEnt pOSSS Typ ™ Type d'avis |
MO |Mold Maint. Request
Faits PR Press Maint. Request
Description CAY 014 P Flash|Q1  Réclamation ciant,
Q2  Plainte Fournisseur
03 Avis Interne
Q4 Plante Logistigue
Dates de référence
Début souhaité 22.09.2002 (|
Fin souhaitee 22.09.2002 O
Responsabilites -
Grpe gest, PM 030/ 1001
Poste respons. PH-GEN N s . L
Auteur avis ED5ZO2 Date de ['avis 22.09.2002 0O0:07:18
Foste
Mold Object PART 401 Part Produced From Mold
QDR ¥ F45  Bottom OO; Out Bottom CO =
Texte |T‘
Texte case o
Entrée l par 1

14 demarrer. W E Y @

4, Contenu de la table
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Wue de table  Traiter Saut  Sélection  Utilitares  Systeme  Aide

& B9 E @ SR DDoan BE @
Modifier vue "Types d'avis" : synthése

% G Nouveles entrées [B & D SIS

|_ Typ (Type d'avis Categorie avis ||
|_ M0 [Mold Maint. Regquest Awis DM [=]
| |PR Press Maint. Request Awis P [~]
|_ 01 Rédarmation client, iz QM

|_ 02 Plainte Fournisseur iz QM |
|_ Q03 \Awis Interne dvizs QM

|: 04 Plainte Logistique Awiz OM

|

|

|

|

|

|

|

|

|_ L |
- B
L =]

[4][»]] [«][v]
|@ Pasitionner..... | Entrée 1 / 6
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eme  Lide

& 2 dHIeEa@ BEE ahasa FEE(
Modifier vue "Types d'avis" : synthese

" & MNouveles entrées [ [E 3 B E E

Wue de table  Traiter Saut  Selection  Utilitaires

<D IE]

Typ | Type d'avis Categorie avis
fIIEI Maold Maint. Request Aviz PM
PR Press Maint, Request Aviz PM

01 Réclamation client, Bwis QM
02 Plainte Fourmisseur Bwis QM L
04 Plainte Logistique Aviz M

I
I
I
I
I
| N3 Avis Interne Bwis OM
I
I
I
|

YWue de table  Traiter Saut  Selection  Utilitaires

@ 100 @@ BEB D000 BHE @

Modifier vue "Types d'avis" : detail
"2 Nouvelles entrees [ B &b & B EF

Type d'avis MO Mold Maint, Regquest
Categatie avis 0l Avyis PM
Parametre(s)
Crigine avis 01 Avis PM général g
Heure de reference I Cdture avis
Profi de catalogue 5C MOLD Seaquist Mald Catalog
Groupe mise a jour 26 SIM : généralités
[ ] attrib,n® anticip, 05 Tranche numéros
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Yie de table Traiter Sz ction  UHilitaires  Systéme  Aide

] = <1I|£>®ﬁ|@-[ﬁ][ﬁl$3@ﬁﬁll@l@l

Nouvelles entrées : détail des objets créés

R E R
Type d'avis ZM 1 Maint. valois
Catégatie avis A1 Avis PM
Faramétre(s)
Origine avis 01 Avis PM général e
Heure de référence 0 Clature avis Créer un profil de catalogue
Profil de catalogue et 'affecter

Groupe mise & jour
[ ] Attrib.n® anticip. | Tranche numéros

Wile de table  Traiter Sz ction LHilitaires

& 2 ﬂl@@ﬁl@[ﬂ]l@@ﬁ@l@l@

Modifier vue "Types d'avis" . détail
%2 MNowveles entrées [ B @@ & B B9

Type d'avis ZM - [Maint. valois
Catégorie avis b1 Avis P
Faramétre(s)
Crigine avis 01 Avis PM général el
Heure de référence D Clature avis
Frofil de catalogue ZFN Frofil P
Groupe mise & jour AUCUne mise 8 jour
[ ] Attrib.n® anticip. BY  Tranche numéros
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Wile de table  Traiter 2z ction UHilitaires  Systéme  Aide

& z ﬂIl@@ﬁ|Qﬁ][ﬁ|$ﬁfBﬁﬁ

Modifier vue "Types d'avis" : détail
2 Nowellesentrées [ B @ & B Ef

Type d'avis ZH  Maint. valois
Catégorie avis b1 Avis PM

Farameétre(s)

Origine avis Bvis PM général e

Heure de raference D Clature avis

Profil de catalogue ZPN Frofil P

Groupe mise & jour 26 SIM : genéralités

[ ] Adtrib.n® anticip. BY  Tranche numeéros
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