
GUIDE PARAMÉTRAGE SAP ECC 6.0 PAR MICKAEL QUESNOT

PARAMÉTRAGE D’UN TYPE DE DOCUMENT D’OFFRE

ECC VENTE
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� Si votre entreprise a besoin d'expertise SD, MM, WM, PS, Retail, HR… pour renforcer son centre de 
compétences,

� Si elle veut libérer son centre de compétences des réponses aux questions sur l'utilisation de SAP pour qu'il se 
concentre sur la maintenance évolutive,

� Si elle veut EXTERNALISER son centre de compétences,

� Si elle veut une Tierce Maintenance Applicative (TMA),

� Si elle veut former ses utilisateurs, ...

� SHARESAP peut répondre à l'ensemble de vos besoins avec le meilleur rapport qualité/prix du marché. 

� SHARESAP dispose en autre de plusieurs plateaux de TMA dont un sur la NORMANDIE. SHARESAP a toutes 
les compétences pour vous satisfaire. 

� Vous pouvez me contacter via la rubrique Contact ou sur mon adresse courriel quesnot@sharesap.com.

� www.SHARESAP.com et SHARESAP ne sont pas affiliés à SAP® AG ou à l'une de ses filiales.
�

SAP® est une marque déposée par SAP AG ainsi que les noms suivants : SAP ECC, ABAP, R/3.



Pour paramétrer un type de document d’offre, vous procédez comme suit:
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Sur l’écran Projet/Vue ci-dessous, vous déroulez les dossiers IMG suivants, Guide 

d'implémentation SAP Customizing -> Administration des ventes (ADV) ->  Vente -> 

Documents de vente -> En-tête du document de vente puis vous cliquez sur le bouton 

Exécuter de l’activité IMG « Définir les types de document de vente ».
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Type de document commercial B (Offre)

Classification des différents types de documents que vous pouvez traiter

dans le système ADV 
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Utilisation

Le type de document détermine la manière dont le système mémorise et

suit le traitement. 

Exemple : OFF.
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suite
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Définir les types de 

document de vente
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Pour définir de nouveaux types de documents de vente ou les gérer, vous procédez comme 

suit :

(Exemple – écran de la transaction VA01)
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Sur l’écran ci-dessous, vous entrez le code transaction VOV8 dans la fenêtre de 

lancement rapide puis vous cliquez sur Entrée.
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Sur l’écran ci-dessous, vous gérez les types de documents de vente (Création, 

modification, suppression).
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Vous sélectionnez l’une des fonctions suivantes du Menu traiter :

Nouvelles entrées, Marquages, Supprimer, …
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Sur l’écran ci-dessous, si vous devez définir de nouveaux types de document de vente, 

vous cliquez sur bouton <Nouvelles Entrées>.
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Vous pouvez aussi sélectionner la fonction Traiter -> Nouvelles entrées

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 14



Sur l’écran ci-dessous, vous créez un nouveau type de document  Pour ce faire, vous 

spécifiez une clé alphanumérique à 4 caractères maximum, ainsi qu'un texte descriptif. 

Vous gérez ensuite les données dans l'écran de détail (systèmes de numéros, Paramétrage 

général, Déroulement transaction, Programme de livraisons) selon vos besoins.
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Sur l’écran ci-dessous, vous accédez aux autres données (Expédition, Facture, Date de 

livraison souhaitée/date commande, Contrat, Contrôle des disponibilités).
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Les désignations doivent commencer par la lettre Z, car SAP réserve ces espaces noms 

dans la version standard. Vous cliquez sur entrée pour valider votre nouveau type de 

document de vente. 
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Si les modifications/créations sont importantes, vous définissez un nouveau type de 

document de vente (ou de nouveaux) en recopiant un type similaire d’une version 

existante. Vous sélectionnez la ligne correspondante au type (surbrillance) puis vous 

cliquez sur le bouton <Copier sous>.
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Vous pouvez aussi sélectionner avec le curseur les lignes correspondantes aux types 

(surbrillance) puis vous sélectionnez la fonction Copier sous du menu Traiter.
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Vous spécifiez une nouvelle clé alphanumérique à 4 caractères maximum, ainsi qu'un 

nouveau texte descriptif. Vous gérez ensuite les données dans l'écran de détail selon 

vos besoins.
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Vous cliquez sur le bouton valider pour confirmer la copie.
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Le système vous demande si vous voulez reprendre les données du document de vente 

copiés. Toutes les données du type de document de vente existant sont reprises. Il 

s'agit en particulier des données relatives à la détermination du partenaire, du prix ou 

au flux de documents que vous devez également traiter si vous ne choisissez pas cette 

procédure. 
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SAP vous bascule sur l’écran ci-dessous avec les types de documents copiés en cas de 

copies multiples. Vous pouvez maintenant sauvegarder vos copies.
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Sur l’écran ci-dessous, vous sélectionnez une ligne correspondante au type de document 

de vente (ou des lignes) que vous voulez modifier en détail. Vous déroulez ensuite la 

barre d’état SAP Saut puis vous sélectionnez la fonction « Détail ».
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Sur l’écran ci-dessous, vous modifiez le type de document existant selon vos besoins.
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Vous pouvez définir deux types de document alternatifs pour chaque type de document de 

vente dans le paramétrage des types de document. Pour cela, vous utilisez les zones 

TypeDocVte altern. 1 et TypeDocVte altern. 2.
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Pour faire une sélection par contenu, vous déroulez le menu  « Sélection » puis vous 

sélectionnez la fonction « Par contenu ».
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Dans la boite de dialogue « Sélection des zones » qui s’ouvre, vous cochez les zones 

avec votre curseur sur lesquelles vous voulez faire une sélection comme le « Type doc. 

commercial » puis vous cliquez sur le bouton valider.
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Dans la nouvelle boite de dialogue « Sélection par contenu qui s’ouvre, vous pouvez renseigner le 

contenu, ajouter une nouvelle sélection, supprimer une sélection, définir un lien entre les 

sélections, …
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Une fois votre sélection définie, vous cliquez sur le bouton Sélectionner.
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SAP vous affiche votre sélection avec le nombre d’entrées au total avec le message en 

bas de l’écran.
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Vous sélectionnez la fonction du menu Vue de table pour enregistrer vos création et/ou 

modifications.
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Vous pouvez aussi cliquez sur le bouton Sauvegarder.

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 33



Le tableau suivant fournit une vue d'ensemble des types de commande client utilisés dans 

le système standard pour traiter les consignations:

Transaction Type de commande client

Ordre de réapprovisionnement d'articles en consignation KB

Prélèvement d'articles en consignation KE

Enlèvement d'articles en consignation KA

Retour d'articles en consignation KR
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Type document vente   KB    Besoin indép.clients
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Type document vente   KB    Besoin indép.clients

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 36



Prélèvement d'articles en consignation

KE
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Prélèvement d'articles en consignation

KE

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 38



Enlèvement d'articles en consignation

KA
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Enlèvement d'articles en consignation

KA
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Retour d'articles en consignation

KR
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Retour d'articles en consignation

KR
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Annexes 
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Types de documents de vente (Commandes)
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Demande de note de crédit
Demande de note de débit

Commande client standard
Commande échantillon
Commande d ’essai
Commande gratuite
Commande inter-sites

Contrat
Programme de livraison

Demande d'offre
Offre
Infos-ventes

Phase d'avant-vente Contrats-cadres

Phase de vente Réclamations



Contrats en valeur

Annexes 
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Type de calendrier de facturation / plan de facturation

Utilisation

Contrôle quelles zones sont proposées pour le traitement et détermine comment la facturation 

doit être exécutée pour les dates de facturation dans un calendrier de facturation de ce type.
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Si vos procédures commerciales l'exigent, vous pouvez traiter les documents de livraison et de 

facturation directement à partir d'un document de vente. En outre, certains documents de vente, 

tels que les Ventes au comptant et les Commandes client urgentes déclenchent automatiquement la 

création de documents de facturation et de livraison.

23/10/2014

Sharesap.com®. 

Copyright©. Tous droits 

réservés. Par Mickael 

QUESNOT47



Probabilité de passage d'une commande client

Annexe 
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Le système calcule cette probabilité à partir des données de base qui peuvent être définies pour 

le type de document de vente et pour des clients spécifiques. L'estimation est exprimée en 
pourcentage. 
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Commandes client urgentes 

Annexes
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Implémentation

Dans une transaction de commande client urgente, il existe deux 

possibilités : soit le client enlève les marchandises, soit vous les livrez le jour 

même de la passation de la commande. Dans le système standard, lorsque vous

sauvegardez ce type de document de vente, une livraison est automatiquement 

créée et la livraison est référencée sur la facturation.
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Déroulement

Dans le système standard, le type de document de vente SO est sauvegardé pour les commandes urgentes avec le type de 

livraison immédiate LF. Une fois les marchandises sorties du magasin, elles sont enlevées et leur sortie est 

enregistrée. 

Dès que les factures sont créées (par exemple, dans le cadre d’un traitement groupé), les documents de facturation sont 

imprimés et envoyés au client.

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 52



Appels sur contrat

Annexe 
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Si vous avez un contrat avec votre client et que vous créez une commande client sans vous 

référer au contrat, vous pouvez paramétrer le système pour qu'il propose ce contrat 

automatiquement. Pour ce faire, utilisez les options dans le paramétrage pour le type de 

document (zone Note contrat cadre => Commutateur pour notes concernant les contrats-cadres).
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Dans le paramétrage pour les contrats en valeur, vous pouvez paramétrer un type d'appel pour le 

contrat d’appel. Dans le système standard SAP, WA représente le type d'appel.
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Création d’appels pour contrats en quantité

ANNEXE 
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Si le contrôle des autorisations des partenaires est activé dans le paramétrage, le système vérifie 

si le partenaire est autorisé à effectuer un appel sur le contrat. Si le partenaire n'est pas 

autorisé à le faire, vous ne pouvez pas continuer à traiter l'appel tant qu’un partenaire autorisé 

n’est pas saisi.
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Partenaires autorisés pour les appels

Annexe 

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 58



Vous activez le contrôle des autorisations des partenaires dans l'activité de paramétrage 

«Définir les types de document de vente».

23/10/2014Sharesap.com®. Copyright©. Tous droits réservés. Par Mickael QUESNOT 59



•Partenaires dans le contrat (règle A)

Si le partenaire a la fonction de partenaire AG (donneur d'ordre) ou TC (donneur d'ordre pour 

l'appel) dans le contrat, le système accepte ce partenaire comme donneur d'ordre pour l'appel.
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•Partenaires dans la hiérarchie (règle B)

Si le partenaire qui veut effectuer un appel sur le contrat est le donneur d’ordre du contrat ou 

se situe à un niveau inférieur dans la hiérarchie client par rapport au donneur d'ordre dans le 

contrat, le système accepte ce partenaire comme donneur d'ordre pour l'appel.
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Délais de livraison Dates promises en ordres de 

vente

Annexe 
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Dans l’écran des échéances des postes de commande client, il existe des zones pour les dates et 

quantités promises.
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Vous pouvez configurer la méthode de des quantités promises dans le Customizing du type de 

document de vente dans la zone Calculer qté promise.
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Vous pouvez sélectionner l’une des règles suivantes :

A : Prise en compte du délai de livraison convenu uniquement

Dans ce cas, toutes les échéances requises sont engagées pour la date qui suit le délai de 

livraison à un intervalle convenu lors de la saisie de la commande client. Si le client demande 

une date ultérieure, celle-ci est confirmée. L’engagement n’influence pas les calculs et, si vous 

ne spécifiez aucun délai de livraison, le système ne calcule aucune quantité affectée. 
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B : Calcul après la première date confirmée

La quantité affectée est calculée à partir de la première situation d’engagement. Si un délai de 

livraison existe pour le poste, le système le prend en compte dans la règle de calcul A et affecte 

la quantité pour la date la plus proche. Si vous modifiez l’article, la quantité, la date de 

livraison ou le délai de livraison dans la commande client, le système recalcule la quantité 

affectée. Dans chaque cas, la situation d’engagement actuelle est valable à partir de la 

sauvegarde du document.
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C : Calcul après la première date confirmée.

Si vous saisissez de nouveaux postes, la règle C correspond à la règle B. Si vous sauvegardez le 

document une nouvelle fois et que l’engagement du client est meilleur, le système sauvegarde la 

meilleure situation en tant que situation d’engagement. Comme pour la règle de calcul B, le système 

recalcule les dates promises, si vous modifiez l’article, la quantité, la date ou le délai de livraison 

requis.
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Aucune saisie : Aucune date promise calculée ou affichée par le système.
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3.2-Paramétrage du type de document vente au 

comptant

3.2.1-Les attributs du type de document vente au 

comptant

Annexe
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Créer la livraison immédiatement

Ce code détermine si le système doit essayer de générer une livraison dès que la 

commande client est sauvegardée. Vous pouvez définir deux cas de figure :

cette procédure doit s'appliquer à tous les postes ou

seulement aux postes dont la quantité est confirmée à la date du jour.
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� Toute représentation ou reproduction de mes guides , même partielle, par quelques procédés et à quelques fins que ce 
soit, est interdite sans mon autorisation écrite explicite.

� L'utilisation de mes documents est strictement réservée à un usage privé (article L122-5 du code de la Propriété 
intellectuelle).

� Pour tout autre usage, merci de me consulter préalablement. 

�

SAP , Marque déposée par SAP AG et noms suivants :

�

ABAP, ABAP/4, BAPI, Management Cockpit, InterSAP, RIVA, R/2, R/3, R/3 Retail, SAP (Logo), SAP (Word), SAPaccess, 
SAPfile, SAPfind, SAPmail, SAPoffice, SAPscript, SAPtime, SAPtronic, SAP-EDI, SAP EarlyWatch, SAP ArchiveLink, SAP 
Business Workflow, ALE/WEB, SAPPHIRE, TeamSAP 

�

Je ne peux être accusé de contrefaçon ou de reproductions interdites pour les raisons suivantes : 

�

°Mes guides utilisateurs et de paramétrage sont issus de mes connaissances personnelles et de sites web.

�

°Les noms des personnes et sites sont clairement énoncés.

� http://www.sharesap.com est indépendant de SAP, n'est pas affilié à SAP AG ou à l'une de ses filiales. 

� Copyright (C) 2005 – 2050 . Tous droits réservés. 
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