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Traitement des messages à partir des documents commerciaux
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� Si votre entreprise a besoin d'expertise SD, MM, WM, PS, Retail, HR… pour 
renforcer son centre de compétences,

�

Si elle veut libérer son centre de compétences des réponses aux questions sur 
l'utilisation de SAP pour qu'il se concentre sur la maintenance évolutive,

�

Si elle veut externaliser son centre de compétences,

�

Si elle veut une Tierce Maintenance Applicative (TMA),

�

Si elle veut former ses utilisateurs, ...

�

je peux répondre à l'ensemble de vos besoins avec le meilleur rapport qualité/prix 
du marché. 

�

Vous pouvez me contacter via la rubrique Contact ou sur mon adresse courriel 
quesnot@sharesap.com.



Conditions préalables
En principe, le système propose automatiquement les catégories de messages et 
les paramètres dans les documents commerciaux. VA02
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Si vous devez traiter les messages, sélectionnez l'un des chemins de menus 
suivants selon le type de document commercial dont il s'agit :
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Documents de vente : VA02/VA42/…
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Autres fonctions -> Message -> En-tête ou Poste



Livraison
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Autres fonctions >> Message livraison >> En-tête ou Poste
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résultat
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Transport
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Saut >> Message
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résultat

Copyright (C) 2009. Tous droits 
réservés. Mickael QUESNOT

12



Facture
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Saut >> En-tête >> Message
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Résultat 
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Relevé de factures
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En-tête ou Poste >> Message
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Fonction Répétition du message : Vous sélectionnez le document, puis vous 
appuyez sur Répéter.



Observations : Vous pouvez envoyer plusieurs fois les messages.
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Le système copie le message sélectionné. 
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Vous pouvez ensuite modifier et envoyer ce message.
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Ceci s'avère utile lorsque, par exemple, vous rencontrez des problèmes techniques ou autres la 
première fois que vous imprimez un message.
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Fonction Modification et réexpédition des messages : Vous sélectionnez le 
document, puis vous appuyez sur Correspondance de modification.



Observations : Lorsque vous avez modifié un document, vous pouvez changer et 
renvoyer le message associé à ce document.
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Le système copie le message sélectionné. Vous pouvez ensuite modifier et envoyer ce 
message.
Le message est marqué comme modifié dans la colonne Modification.
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Fonction Modification des paramètres d'impression : Vous sélectionnez le message, 
puis vous appuyez sur Moyen communication.
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Observations : Le message doit être sélectionné pour l'impression. La zone TypSupport doit 
avoir la valeur 1 ( impression) ou 2 (Télécopie).
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Fonction Modification des données de transmission : Vous sélectionnez le message, 
puis vous appuyez sur Informations supplémentaires.



Observations : Exemple : heure de transmission.
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Ici, vous pouvez également visualiser la date et le statut de traitement.
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Fonction Exécution d'une analyse de la détermination des messages : Vous 
sélectionnez Saut -> Analyse de détermintaion. 



Copyright (C) 2009. Tous droits 
réservés. Mickael QUESNOT

32

Observations : Pour une description de cette fonction, Vous vous reportez à la partie Analyse de 
la détermination des messages.



Tous les accès s'affichent.
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Pour obtenir le détail d'un accès, vous sélectionnez un dossier. Les zones utilisées dans 
l'accès apparaissent.
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Mes références SAP R3 : CODILOG, Valois, Janssen Cilag, Aventis, Lubrizol, Bayer, Le CESI

Toute représentation ou reproduction de mes guides , même partielle, par quelques procédés et à
quelques fins que ce soit, est interdite sans mon autorisation écrite explicite.

L'utilisation de mes documents est strictement réservée à un usage privé (article L122-5 du code de la 
Propriété intellectuelle).

Pour tout autre usage, merci de me consulter préalablement. 

SAP , Marque déposée par SAP AG et noms suivants :

ABAP, ABAP/4, BAPI, Management Cockpit, InterSAP, RIVA, R/2, R/3, R/3 Retail, SAP (Logo), SAP 
(Word), SAPaccess, SAPfile, SAPfind, SAPmail, SAPoffice, SAPscript, SAPtime, SAPtronic, SAP-EDI, 
SAP EarlyWatch, SAP ArchiveLink, SAP Business Workflow, ALE/WEB, SAPPHIRE, TeamSAP 

Je ne peux être accusé de contrefaçon ou de reproductions interdites pour les raisons suivantes : 

� Mes guides utilisateurs et de paramétrage sont issus de mes connaissances personnelles et de sites 
web.

� Les noms des personnes et sites sont clairement énoncés.

http://www.sharesap.com est indépendant de SAP

Sharesap n'est pas affilié à SAP AG ou à l'une de ses filiales. 
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