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Structure des données de base partenaires  

Utilisation 
Vous saisissez les données relatives aux partenaires avec qui votre entreprise entretient une relation 

commerciale dans des fiches. Ces fiches contiennent toutes les données nécessaires pour traiter les 

opérations commerciales. Ces données sont appelées les données de base. 

Lorsque toutes les données de base ont été saisies, vous passez moins de temps à traiter les 

opérations commerciales car les données de base sont proposées par défaut.  

La Comptabilité financière et la Logistique utilisent les données de base. Les données générales et 

les données pertinentes pour ces deux services sont enregistrées dans des fiches partagées afin 

d'éviter la duplication. 

Fonctionnalités 
Vous pouvez créer et modifier les fiches à l'aide de groupes de données qui diffèrent dans le niveau 

de détail.  

Les fiches pour les partenaires qui sont des clients ou des fournisseurs ont la structure suivante : 

Fiches client  Fiches fournisseur  

  

  

• Données générales 

Les données générales sont indépendantes de la société, de l'administration des ventes ou 

de l'organisation d'achats. Elles s'appliquent à un partenaire pour toutes les sociétés, dans 

tous les domaines commerciaux et pour toutes les organisations d'achats. Elles 

comprennent : 

o le nom de la société, 

o l'adresse, 

o le numéro de téléphone. 

Les données générales ne sont pas limitées aux informations utilisées par la Comptabilité 

financière et la Logistique. Le point de déchargement, par exemple, est unique pour un client 

et intéresse uniquement l'Administration des ventes. Cependant, comme il n'appartient pas à 
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l'organisation commerciale de votre entreprise, il ne fait pas partie des données 

d'Administration des ventes. Il entre dans les données générales. 

Si vous traitez une fiche avec le numéro client ou le numéro fournisseur sans spécifier le 

domaine commercial, l'organisation d'achats ou la société, seuls les écrans de données 

générales s'affichent. 

Le département qui crée la fiche pour un partenaire saisit également les données générales. 

Lorsqu'une fiche est créée par la comptabilité financière, le responsable doit également saisir 

les données générales telles que l'adresse. Lorsque la logistique saisit ensuite des données, 

les données générales pour le partenaire existent déjà. La logistique peut afficher les 

données générales. 

• Données société 

Les données société s'appliquent à une seule société. Ces données intéressent uniquement 

la comptabilité financière et comprennent : 

o les données de gestion des comptes, 

o les données d'assurance. 

Lorsque vous traitez une fiche, vous devez spécifier le numéro client ou fournisseur et la 

société pour accéder aux écrans qui contiennent les données société. 

Vous pouvez facturer une transaction uniquement si les données sur le rôle partenaire 

payeur ont été saisies dans la vue Comptabilité financière. 

• Données commerciales 

Les données pour un client peuvent différer en fonction du domaine commercial. Le domaine 

commercial correspond à une combinaison de l'organisation commerciale, du canal de 

distribution et du secteur d'activité. Ces données intéressent uniquement l'Administration des 

ventes et comprennent : 

o les données de détermination des prix, 

o les priorités de livraison, 

o les conditions d'expédition. 

Lorsque vous traitez une fiche client, vous devez saisir le numéro client et le domaine 

commercial afin d'accéder aux écrans qui contiennent les données commerciales. 

Vous pouvez traiter les opérations commerciales (par exemple, une commande client) 

uniquement si les données commerciales ont été saisies pour le client. 

• Données d'organisation d'achats 
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Les données relatives à un fournisseur peuvent différer pour chaque organisation d'achats. 

Ces données intéressent uniquement les Achats et comprennent : 

o les données achats, 

o les rôles partenaire, 

o d'autres niveaux de maintien des données au sein de l'organisation d'achats. 

Outre les données valables pour l'ensemble de l'organisation d'achats, vous pouvez 

saisir sur les écrans Données achats et Fonctions partenaire des informations 

valables uniquement pour une sous-gamme fournisseur ou un site particuliers. Ceci 

inclut les conditions de paiement ou les incoterms qui diffèrent de ceux valables pour 

l'organisation d'achats. Les données de ce type sont maintenues aux niveaux 

suivants : 

� sous-gamme fournisseur, 

� site, 

� une combinaison particulière de la sous-gamme fournisseur et du site. 

 

Vous négociez des prix et des conditions plus intéressants pour une sous-gamme 

fournisseur particulière que ceux qui s'appliquent à l'organisation d'achats. Vous 

créez une sous-gamme fournisseur et gérez les différentes conditions de paiement 

appropriées. 

 


